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Mise à disposition 
de méthodes et 

d’outils
Formation 
au sein du 
CCECQA

Prestation 
individualisée 

sur site

Organisation de retours d'expérience

Conseils ponctuels pour les projets en 
interne

Recours au programme de travail du CCECQA 
pour la mise en œuvre de vos plans d'actions

Participation à des communautés de 
pratiques

Attentes & besoins

28 janvier

12 février
5 mars

Envoi du sondage 
en ligne

Relance

Résultats

Déroulement

Thématiques à 
renforcer

En quelques mots

Perception du CCECQA
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des répondants ont une 
bonne image du CCECQA91%

Répond aux besoins de 
l’établissement

Propose des outils et 
méthodes adaptés

A une bonne connaissance 
du terrain

Répond aux demandes de 
conseils et d’expertises

Les membres du CCECQA 
sont disponibles

Hôpital Xavier Arnozan – 33604 Pessac Cedex – tél 05 57 65 61 35
secretariat@ccecqa.asso.fr www.ccecqa.asso.fr

2422 mails

108 réponses

88 adhérents
20 non-adhérents

90 Sanitaires
18 Médico-Social


