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Soins non programmeés : pourcentage d’établissements ayant un score > 75% - critéres standards

Critére n"2.1-02 : La pertinence de I"orientation
du patient par le SAMU est argumentée avec
['équipe d'aval

Critére n°3.7-05 : L"établissement sigge d'un
service d'accueil et de traitement des urgences
(5AU) ou d’une filiere de prise en charge de
I'urgence améliore Forganisation en aval des
Urgences pour assurer un parcours intra-

hospitalier de gualité en tout

Critére n®2.2-01 : Chagque appelant au SAMU
pour un probléme de santé bénéficie d'une
régulation médicale

Critére n~3.1-06 : L'établissement contribue &
prévenir les passages évitables des personnes
ApEes aux urgences génerales

Critéren®2.2-02 : Le dossier médical
préhospitalier des SMUR comporte tous les
Eléments nécessaires ala poursuite de la prise
en charge du patient

Critére n“3.1-05 - Pour les admissions en urgence
dans les unités specialisées, I'établissement a mis
en place des modalités de prise en charge rapide

Critére n°2 2-03 : 'équipe des Urgences assure
au patient une orientation dans les circuits et
délais adaptés & sa prise en charge

Critére n*2.2-04 : 'éguipe des urgences a accés
au dossier du patient ayant déja s&journs ou
consulté dans I'établissement
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Circuit du médicament : pourcentage d’établissements ayant un score > 75% - criteres standards

Critéren®1.109: Le patient, en prévision de sa sortie, est
infarmé des consignes de suivi pour les médicaments qui lui
SONT prescrits

100,00%

Critéren®l.1-10: Le patient est informé des dispositifs
meédicaux qui lui sontimplantés durant son s&our et regoit les
consignes de suivi appropriges

Critére n®2.3-16 : Les équipes pluriprofessionnelles mattrisent
le risque de dépendance iatrogéne

Critéren®2.3-09: Les équipes maitrisent la sEcurité

Critéren®1.1-11: Le patient est informé des produits sanguins
transfusionnelle

labiles qui lui sont administrés

Critére n®2.3-08 : Les équipes maitrisent le risgue de
discontinuité de |a prise en charge médicamenteuse du
patient vulnérable 3 sa sortie

Critére n°2.1-06 : La pertinence des prescriptions
d'antibiotigues est argumentée et réévaluge (1Q55)

Critére n"2.3-07 : U'approvisionnement, le stockage et 'accés
aux produits de santé sont réalisés conformément aux
recornmandations de bonnes pratiques

Critéren®2.1407 - La pertinence dela transfusion des produits
sanguins labiles (P5L) est argumentée

Critére n®2.3-05 : Les équipes d'HAD maitrisent la sécurisation

Critéren2.303 : Les équipes respectent les bonnes pratiques
du circuit des produits de santé

de prescription et de dispensation des médicaments

Critére n°2.3-04 - Les équipes respectent les bonnes pratiques
d'administration des médicaments

Critere n°2.2-07 : (critére avancé) La sécurité de la prise en charge médicamenteuse du patient bénéficie d’'une conciliation des traitements médicamenteux : 45,90% d’ES avec score >75%.
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Circuit du médicament : pourcentage d’établissements ayant un score = 100% - criteres imperatifs

90,00%

80,00%

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

56,56%

Critére n"2.3-06 : Les éguipes maitrisent
l'utilisation des medicaments a risque

B0,43%

Critére n"2.3-12 : Les équipes maitrisent les
bonnes pratiques d'antibioprophylaxie liées aux
actes invasifs
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Les risgues numérigues : pourcentage d’établissements ayant un score > 75% - critéeres standards
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= Critére n®3.6-02 : Les risques numérigues sont maitrisés
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* Promotion de la bientraitance et prévention des maltraitances :

pourcentage d’établissements ayant
pourcentage d’établissements ayant un score = 100% - criteres impératifs
un score >75%- criteres standards '
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Critére n"3.2-04 : L'établissement veille 3 la Critére n”3.2-05 : L'établissement participe au repérage
hientraitance et & |a prise en charge des maltraitances éventuelles
subies par les patients
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Critere n°3.2-06 : L'établissement lutte contre la
maltraitance ordinaire en son sein
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= Les soins non programmeés, des methodes d’investigation et des outils a promouvoir aux urgences
Avec l'intervention de Véronique Garcia (CCECQA) et Laurent Maillard (ORU Nouvelle-Aquitaine)

= Le circuit du médicament et les medicaments a risque en 2023 : ou en sont les établissements ?
Avec l'intervention de Myriam Roudaut (OMEDIT)

= Systeme d’information et cyber sécurité : les accompagnements proposes par 'ARS et le GIP ESEA
Avec l'intervention de Cécile Perez (ARS) et du GIP ESEA

= Agir contre la maltraitance : les orientations nationales
Avec l'intervention de Sophie Bonnot Martageix (ARS Nouvelle-Aquitaine) et Alexis Vervialle (France Assos Santé Nouvelle-Aquitaine)




	Diapositive 1 CO
	Diapositive 2
	Diapositive 3
	Diapositive 4
	Diapositive 5
	Diapositive 6
	Diapositive 7

