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ECHANGE AVEC L'ES
Définition du périmétre
et des modalités
d’intervention

Ciblage des unités de
soins a accompagner
Adaptation de la grille
d'audit & Prise en
compte des résultats a
disposition : certification,
IQSS, Osis

ECHANGE AVEC TOUS LES
PROFESSIONNELS IMPLIQUES
DANS LA PECM & DM
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Contexte & modalités d’intervention
_

Apris

Envoi du Compte-rendu avec
propositions de priorisation des
actions d’amélioration a mettre
en ceuvre et état des lieux des
points forts et levier
d’amélioration

Point a 3/6 mois avec la
structure sur I'avancée du plan
d’actions et autant que de
besoin en amont de la visite

AUDIT DE PROCESSUS PECM ET DM AVEC FOCUS SELON NON CONFORMITE RELEVEES
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Phase de suivi
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Bilan des accompagnements - Nouvelle certification

Plua de 40 professionnels rencontrés

Direction, présidents de CME, pharmaciens, médecins,
cadres, IDE, AS, patients/entourage

0 unités de soins (2 ES)
Médecine, chirurgie, SSR, SLD, EHPAD

<) domicile des patients (2 HAD)
J PUI et pharmacies d’officine
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— Les actions d’amélioration priorisées - exemples

’ Bonnes pratiques
existantes

v’ Le déploiement de la conciliation médicamenteuse et
la présence pharmaceutique dans les unités de soins

v’ La réévaluation de l'antibiothérapie

v Les bonnes pratiques d’approvisionnement, de
dispensation, d'administration

v’ La gestion de la sortie du patient

Une mobilisation des professionnels des le résultat avec une dynamique d’amélioration
6M EDET continue avec la mise en ceuvre d’actions en amont des interventions sur site
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Selon les établissements

“Actions de

oriorisation

v Les médicaments a risques : liste spécifique, sensibilisation/
appropriation des professionnels, sécurisation aux différentes étapes

v’ Les prescriptions en « si besoin »

v’ La gestion du traitement personnel — des médicaments non
utiisées
(/' Spécificité du
N circuit HAD
v L'étiquetage des préparations injectables ~ ~ — — — — —

v’ La sécurisation du stockage

v' DMl : carte d’implant, promotion déclaration El

v’ La dynamique d’EPP
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Le retour des professionnels
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b _ Renforcement de Neus cordacten

Poursuite de 2" papproche entre
dynamique certification &
d'accompagnement en  gyajyation externe sur omedit@omedil-nag.u
amont ou a. POSterIOFI la  sécurisation du 0557 014700

f\ de f la  visite de eyt dans le respect
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Mise a disposition Poursuite de la
9 e 7

d’outils, cohérence avec les
de formations, actions des
Organisation de partenaires et
webinaires, de dispositifs

retours nationaux/régionaux
d’expérience
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