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ACTIVITE 2023

Depuis 2009, la mission régionale EIGS du 
CCECQA accompagne toute structure 
sanitaire, médico-sociale et de soins primaires 
de Nouvelle-Aquitaine, adhérente ou non au 
CCECQA, qui souhaite :
- Un avis pour la qualification d’un événement 
indésirable, 
- Une aide au signalement obligatoire d’un 
événement indésirable grave associé aux soins 
(EIGS) sur le portail national de signalement 
(volets 1 et 2),
- Et/ou un soutien à l’Analyse Approfondie 
des Causes (AAC) d’un EIGS.

En 2023, la Mission EIGS a ainsi apporté une 
aide méthodologique à la réalisation par les 
équipes de 42 AAC d’EIGS (schéma 1) parmi 
lesquelles la thématique des transferts inter-
établissements (TIE) reste la plus importante 
(schéma 2).

Contrairement à 2022 où les conséquences des 
événements analysés concernaient majoritairement 
des décès, en 2023, un peu plus de la moitié des EIGS 
analysés par le CCECQA avait pour conséquence un 
déficit fonctionnel permanent (schéma 3).
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Schéma 3: Conséquences des EIGS analysés par le 
CCECQA en 2023

Schéma 1: Répartition des AAC réalisées 
par le CCECQA par secteur d’activité en 
2023
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Schéma 2: Secteurs d’activité 
concernés par les problématiques 
de TIE dans les EIGS analysés par 
le CCECQA en 2023
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Les plans d’actions issus des AAC conduites 
avec le CCECQA font l’objet d’un suivi 
semestriel. Les retours d’établissements étant 
peu nombreux, il est envisagé en 2024, de 
modifier les modalités de ce suivi pour mieux 
mobiliser les équipes. 
En 2023, le CCECQA a fait évoluer sa posture 
en matière de soutien à l’analyse des EIGS 
afin d’accompagner les établissements à 
leur autonomisation. Cette démarche sera 
poursuivie en 2024.

La mission EIGS, c’est 
aussi des formations, 
sensibilisations, mise à 
disposition de fiches REX 
et Réflexe, webinaires, 
podcasts.
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La mission EIGS est en lien permanent avec 
d’autres structures régionales de Nouvelle 
Aquitaine (CPIAS, OMEDIT, ORU et PERINAT ) 
pour des AAC en lien avec leurs domaines 
d’expertise respectifs.

Le Ccecqa est membre du RREVA Nouvelle-
Aquitaine.

Partenaires

Campagne 
nationale 

HAS-FORAP 
« Mesure de la 

culture de sécurité 
des soins » auprès 

des établissements 
de santé

6767 établissements participants 
en Nouvelle-Aqutaine. 

196196 collectifs de travail 
interrogés.

8686 collectifs de travail dont le 
taux de participation ≥ 60% 

Le taux de participation des 
professionnels était > 53% 
pour la moitié des collectifs 
de travail.

Les résultats régionaux ont 
fait l’objet d’une présentation 
lors d’un webinaire et seront 
synthétisés dans un rapport 
régional mis à disposition des 
établissements au cours du 1er 
trimestre 2024.

Au niveau national : Pilotage 
national par le CCECQA et le 
CEPPRAAL (SRA de la région 
AURA), animation du groupe 
de travail FORAP, animation du 
COPIL HAS-FORAP, préparation 
et participation aux webinaires 
nationaux, mise à disposition 
des résultats régionaux pour 
l’ensemble des SRA. 

Au niveau régional : 
ouverture aux adhérents et 
non adhérents du CCECQA, 
webinaire de lancement et de 
restitution, accompagnement 
d e s  é t a b l i s s e m e n t s , 
organisation de 2 ateliers 
pour les adhérents (aide à 
la compréhension de leurs 
résultats et à la préparation 
de leur restitution auprès de 
leurs collectifs).

2ème édition du 
Challenge EIAS 

FORAP

Résultats 

Chaque année, la FORAP organise 
un challenge pour promouvoir le  
signalement, l’analyse et le partage 
des EIAS.

Les lauréats 2023 pour la Nouvelle-
Aquitaine étaient :
1er: Clinique Les Flots, Talence 
2ème: Polyclinique Bordeaux Nord 
Aquitaine, Bordeaux
3èmes ex-aequo : CHD La Candélie, Agen 
et Clinique Anouste, Bordeaux.

Chaque établissement a été 
récompensé :  Journées de 
formation, accompagnement à 
la réalisation de traceurs ciblés et 
abonnements à la revue Risques & 
Qualité.

Le CCECQA  s’est entouré d’un réseau de 
professionnels référents auxquels il fait appel en 
fonction des thématiques/secteurs concernés 
et apporte ainsi aux équipes une expérience la 
plus pertinente.

Le Réseau des référents


