
Quand la culture rencontre la culture, retour sur la journée de l’Association  
du 26 mars 2025

Un lieu emblématique, un public attentif, des intervenants partageant leurs travaux et expériences pour une prise  

de décision juste. Vous avez apprécié !

Retrouvez la présentation d’Anthony Staines et de l’ensemble des orateurs sur le site web  du CCECQA.

Donnons-nous rendez-vous en mars 2026 pour les 30 ans du CCECQA !

A��cher dans le navigateur

 AVRIL 2025



Revivre cette journée
 

Deux campagnes proposées aux établissements
de santé de Nouvelle Aquitaine

Des actions �nancées par l’ARS Nouvelle-Aquitaine dans le cadre 

du CPOM ARS-CCECQA 2023-2027

En mai : 
Etat des lieux de la fonction de coordonnateur de la gestion des risques

associés aux soins en établissement de santé. Cette enquête est
conduite dans le cadre de la feuille de route ministérielle sécurité 

des patients et des résidents. Pilotée par la Forap et relayée auprès
 des directeurs par les ARS, Le Ccecqa met en œuvre le recueil et produit

les résultats. Mobilisez-vous, un lien vers le questionnaire va vous être
transmis via l’ARS !

En juin : 
Regards croisés sur la bientraitance en santé mentale. On vous explique

tout le 24 juin 2025 de 10h à 12h lors du webinaire de lancement. 
Une campagne conduite avec France Assos Santé Nouvelle Aquitaine.

Expériences des patients ; évaluations des pratiques par les
professionnels et ressources mobilisées par la gouvernance ; tous pour

une même cause : impulser une démarche et des actions en faveur
 de la bientraitance.

 ��Participer au Webinaire

Le London Protocole, vous connaissez ?

Le London Protocol est un cadre d’analyse des causes profondes des

événements indésirables en santé, centré sur une approche systémique
plutôt que la recherche de fautes individuelles. Il examine les facteurs

contributifs à di�férents niveaux (patient, tâche, équipe,
environnement, organisation) pour améliorer la sécurité des soins. 

Une nouvelle grille Alarme avec un nouveau facteur contributif dans
cette version 2024 : le système d’information ! 

Et bonne nouvelle, la version FR disponible en téléchargement gratuit.

Télécharger gratuitement la version française 

https://xn--la%20journe%20du%20ccecqa%2026%20mars%202025%20%20la%20cit%20du%20vin%20-%20ccecqa-9sg23erb/
https://events.teams.microsoft.com/event/5e212f6a-275a-45ec-8d64-d6be81186c00@f9e6be58-194c-45b0-ace2-b6715d5b0dde
https://www.risqual.net/sites/default/files/2025-02/The-London-Protocol-September-2024-FR-VF.pdf


Le CCECQA félicite les lauréats du Challenge
FORAP 2024

L’EHPAD la Roseraie à Rochefort et le service de Radiologie

interventionnelle neuro-vasculaire du CHU de Bordeaux viennent de
remporter le challenge Forap en Nouvelle Aquitaine pour leur travail

d’analyse et d’actions menées suite à la survenue d’un évènement
indésirable associé aux soins. Ils représenteront notre région pour le

challenge national lors de la semaine sécurité des patients.

Un challenge c’est l’opportunité de lancer une équipe dans une
dynamique de qualité et de sécurité des soins, un challenge c’est

l’opportunité d’améliorer la qualité de nos analyses, et pour vous ?

Suivez-nous sur les réseaux et participez au prochain challenge 2025 !

NOUVEAU :

LES RDV MENSUELS DU CCECQA

A PARTIR DU 5 SEPTEMBRE 2025 

45 minutes sur la pause déjeuner pour répondre  
à toutes vos questions ! Un lien Team récurrent 

 sans inscription exclusivement pour les 

adhérents. Rendez-vous

> Tous les 1er vendredis du mois SPECIAL 
EIAS

>  Tous les 3èmes vendredis du mois 
SPECIAL Certication

Le CCECQA vous propose tout 
un programme de webinaires !

Les comptoirs qualités reprennent pour vous

appropriez le manuel de certi�cation 2025. 

Tout un programme de webinaires élaborés 

avec nos partenaires à retrouver sur notre site. 

Prochain rendez-vous le 20 juin 2025 : 

le médicament et les dispositifs médicaux.

+ des webinaires thématiques pour les

établissements sanitaires et/ou médico-

sociaux sous réserve de modi�cations.

Action �nancée par l’ARS Nouvelle-Aquitaine et réservée 

aux adhérents du CCECQA

Accèder à la programmation 

des Webinaires

https://www.ccecqa.fr/webinaires/
https://www.ccecqa.fr/webinaires/


REPLAY, A VOIR OU A REVOIR...

Le chu de Limoges témoigne de leurs accompagnements avec le CCECQA  pour la 
mise en œuvre des rencontres sécurité : moment privilégié entre la gouvernance 
et des équipes volontaires pour échanger et décider ensemble d’action.

REGARDER

ZOOM SUR LA FORM

Le Manager facilitateur est le manager de demain
ATION : 

 !

Impliquer et engager chacun des membres de son équipe pour 
favoriser le collectif, constituer un groupe solide, adopter une posture 
facilitant les échanges : Le Manager facilitateur est le manager 
de demain !

Formation de 2 jours pour les managers d’équipes .

Cette formation m'intéresse

 ZOOM SUR LA F

La méthode de l’accompagné traceur
ORMATION : 

Méthode d’évaluation du chapitre 1 du référentiel d’évaluation de la
HAS, elle permet de piloter efficacement les démarches d’amélioration
continue de la qualité : La méthode de l’accompagné traceur permet
de répondre aux exigences réglementaires et de solliciter l’expérience
des personnes accompagnées et leur entourage.

Formation d’ 1 journée pour tout professionnel 
du secteur médico-social

Cette formation m'intéresse

https://www.ccecqa.fr/ressources/ccecqavoir-rencontres-securite/


Suivez le CCECQA et toute l'actualité relative 
à la qualité des soins & sécurité des patients.

Informations légales
CCECQA (Comité de Coordination de
l'Evaluation Clinique et de la Qualité en
Nouvelle-Aquitaine)
198 Av. du Haut Lévêque, 33600 Pessac
communication@ccecqa.fr

https://www.ccecqa.fr/formez-vous/manager-facilitateur-accompagner-le-travail-en-equipe-3/
https://www.ccecqa.fr/formez-vous/la-methode-accompagne-traceur-en-esms/
https://www.youtube.com/channel/UC1lX3c0THjdjpqMcTy1U9lw
https://www.youtube.com/channel/UC1lX3c0THjdjpqMcTy1U9lw
https://www.linkedin.com/company/ccecqa/
https://www.linkedin.com/company/ccecqa/
mailto:communication@ccecqa.fr
https://www.ccecqa.fr/
https://www.ccecqa.fr/



