
RENCONTRE 
RÉGIONALE ,,. 

'QUALITÉ 

(9 À partir de 8h45 
Accueil 

(9 9h30 

EN ESMS, 

ouverture 
Sylvie COTTIN, Directrice Déléguée à /'efficience, à la transformation numérique et 
écologique du système de santé à fa Direction de l'offre de soins - ARS Nouvelle Aquitaine
Dr Catherine POURIN, Directrice - CCECQA

(9 10h00 
L'actualité du dispositif d'évaluation des ESSMS , par la HAS 
Mmes Sandrine BADE et Marion TALLET, Cheffes de projet au Service Évaluation au sein de 
la Direction de la qualité et de l'accompagnement social et médico-social 
- Haute Autorité de Santé,

Bilan 2024, retour sur le système de cotation et la publication des 
résultats d'évaluation, mise à jour du Manuel d'évaluation, précisions 
sur méthode Accompagné Traceur et visite multi-ESSMS. 

cc Maintenir la dynamique qualité 
au-delà de la visite d'évaluation» 

(9 11h-12h30 
Table ronde d'établissements et services sur l'après-visite 

Co-animée par Mmeflorence CASSEREAU,Administrateur du GCSMS Santé mentale
et Handicap Charente et M. Matthieu MAUFERON, directeur de l'Ehpad Le Bénétou (Montbron) 

Participants 
- M. Pierre-Antoine BORDAS, Directeur-adjoint du Complexe Nord-Est Charente - ADAPEI 16
- M. Sofiane CLODY, Directeur de La Guyarderie, Ehpad-FV et FAM

spécialisés déficients visuels - fRSA 
- Mme Alexandra MATHIEU, Directrice de l'Ehpad André Compain ( St Michel) 
- Mme Sylvie MERIGAUD, Responsable du Pôle Investissement et Qualité des Etablissements
à la Direction Déléguée à /'Efficience et à la Transformation Numérique du Système de Santé
- ARS Nouvelle Aquitaine
- Mme Mélissa MESNARD, Directrice d'/ME, EEAP et SES SAD ( Soyaux) - ADAPEI 16 
- Mme Géraldine OBIN, Responsable Qualité - AD A PEI 16 

(9 12H30-13H30 -- REPAS BUFFET-­

(913h30-14h30 
L'élan à entretenir - le regard de la consultante 
Mme Sylvie HENRY ESPARGILLERE, Conseil Qualité Gestion des Risques 

Comment éviter que le ,, soufflé » ne retombe après la visite d'évaluation,
le calendrier post-visite, le rapport d'évaluation au service de la pérennité 
de votre démarche qualité, garder le rythme de l'auto-évaluation sans 
attendre 5 ans. 

(9 14h30-15h15 
L'analyse des EIG comme levier d'amélioration 

Dr Robin LE BARREAU, PharmD - MPH, Responsable du pôle Veille, Alerte et Gestion Sanitaire 
au sein de la Direction Déléguée Veille et Sécurité Sanitaire , Direction de la protection de fa 
santé et de l'autonomie - ARS Nouvelle Aquitaine 

Dr Véronique GARCIA, Cheffe de projets GOR - CCECQA 
Valérie ETCHEGORRY, Chargée de missions GOR - CCECQA 

La gestion des risques a posteriori et l'analyse approfondie des causes 
comme vecteurs de l'amélioration continue; rôles et missions des acteurs 

cc Concilier liberté d'aller-venir et sécurité 
des personnes accompagnées,, 

(9 15h15-16h15 
Cadre juridique, pratiques terrain et méthodes pour une 
conciliation entre ces deux principes - Le regard de la juriste 

Charlène BARBOT, Doctorante en droit social - projet COMPAC - Laboratoire COMPTRASEC -
UMR CNRS 5114 - Université de Bordeaux 

(916h15-16h30 
Clôture 

Sylvie COTTIN, Directrice Déléguée à /'efficience, à la transformation numérique et 
écologique du système de santé à fa Direction de l'offre de soins - ARS Nouvelle Aquitaine 
Dr Catherine POURIN, Directrice - CCECQA 

/ 


