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Face au mégafeu qui a durement touché notre belle région, toute l'équipe 
du CCECQA souhaite adresser un immense merci aux professionnels de santé
des établissements sanitaires et du secteur médico-social. Par leur engagement,
leur solidarité et leur capacité d'adaptation, ils ont permis la continuité 
des soins et l'accompagnement des plus fragiles dans des circonstances
particulièrement difficiles.
Toute notre reconnaissance aux sapeurs-pompiers, ainsi qu'à toutes celles 
et ceux qui se sont mobilisés à leurs côtés et auprès des personnes touchées 
par cette catastrophe. 
Nous saluons leur courage, leur engagement, leur générosité, leur humanité

La préparation des prochaines visites de certification se poursuit avec plusieurs nouveautés
mises à disposition par la Haute Autorité de santé et des rendez-vous à ne pas manquer. 
La newsletter de juillet annonçait déjà la publication prochaine de nouvelles ressources 

et le webinaire national de présentation.

📚 Des nouvelles ressources de la HAS sont disponibles

La HAS met progressivement en ligne les outils d'accompagnement du 6ᵉ cycle de
certification : 

le manuel de certification applicable au 1er janvier 2027 ;
le fichier Excel facilitant l'appropriation des critères ;
les fiches pédagogiques actualisées, dont la diffusion s'échelonnera selon le calendrier
publié par la HAS.

📅 23 septembre 2026 : participez au webinaire national de la HAS

La HAS présentera les évolutions du dispositif de certification, les premiers enseignements du
6ᵉ cycle ainsi que les perspectives à venir.
L'ensemble de ces informations est disponible sur le site de la HAS. 
> Haute Autorité de Santé - Mettre en œuvre le 6e cycle de certification

🌱

https://www.has-sante.fr/jcms/p_3563407/fr/mettre-en-oeuvre-le-6e-cycle-de-certification


🌱 Développement durable et certification : des outils pour agir

La certification intègre désormais pleinement les enjeux de transition écologique.
L'ANAP propose des webinaires présentant les outils concrets permettant d'accompagner les
établissements dans la mise en œuvre des exigences relatives au développement durable.
>  Webinaire : Développement durable et Certification HAS : les

📍 3 novembre 2026 : journée régionale ARS Nouvelle-Aquitaine

Agir ensemble : la force d'une mobilisation régionale autour de la certification
Cette journée régionale réunira la HAS, l'ARS Nouvelle-Aquitaine et les acteurs de terrain afin
de partager les évolutions de la certification, les retours d'expérience et les leviers
d'accompagnement des établissements.
Le préprogramme est désormais disponible et les inscriptions sont ouvertes.
> Programme et inscriptions Rencontre Régionale ARS-CCECQA 2026 - CCECQA

Prévenir les violences sexistes et sexuelles (VSS)

La qualité des soins passe également par la qualité de vie et la sécurité des professionnels.
Retrouvez avec l’association SPS santé pour les professionnels, les ressources, formations et
actions proposées :

>  FORMATION 
     https://lamaisondessoignants.fr/vous-ressourcer/nos-formations-a-la-demande/

> PAGE SPECIFIQUE 
    https://lamaisondessoignants.fr/je-vis-une-situation-de-violences-au-travail/

> Programmes de journées thématiques en région pouvant être proposées : 
 ➡ https://lamaisondessoignants.fr/evenements/jades/tolerance-zero-prevenir-et-agir-
contre-les-violences-dans-le-milieu-du-soin/

➡ https://lamaisondessoignants.fr/evenements/jades/violences-sexistes-et-sexuelles-
dans-le-milieu-medical-un-enjeu-ethique-et-professionnel/

➡ https://lamaisondessoignants.fr/evenements/jades/apprehender-et-comprendre-la-
violence-en-milieu-de-soins/

https://anap.fr/s/article/Webinaire-D%C3%A9veloppement-durable-et-Certification-HAS-les-outils-de-l-Anap-pour-vous-aider?utm_medium=email&_hsenc=p2ANqtz-8u-V5ff3LiziJKHwMQAJzHZLTKHCzg6p5pIbQeGR9iqEljOeTAYVLnoDF8ke4DccyMj4Tww_EcKT8RXxhMM0sEUtgdRh7FYoG37tAYXqW3mBvfHgI&_hsmi=141506228&utm_content=141506228&utm_source=hs_email
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Semaine de la Sécurité des Patients 2026 : 
une mobilisation régionale au service de parcours plus sûrs

Du 14 au 18 septembre 2026, la Semaine de la Sécurité des Patients met à l'honneur les
personnes vivant avec une maladie chronique autour du thème porté par l'Organisation

mondiale de la Santé : « Des soins sûrs à vie ».
Parce que la sécurité ne s'arrête pas aux portes de l'hôpital, le CCECQA a souhaité faire de

cette édition un temps fort de mobilisation régionale en valorisant les initiatives de
nombreux partenaires engagés dans la qualité et la sécurité des parcours de soins.

👉 À cette occasion, plusieurs actions et ressources seront proposées :

ETHNA, avec un webinaire consacré aux enjeux du partenariat avec les usagers dans
les parcours de maladies chroniques et à leur contribution à la sécurité des soins.

Quand les usagers deviennent partenaires : renforcer la sécurité des soins en maladie
chronique - CCECQA

L'Institut Bergonié, avec lequel le CCECQA prépare une série de témoignages donnant
la parole aux professionnels et partenaires impliqués dans les parcours de soins.

Ces retours d'expérience mettront en lumière la contribution de chacun à la qualité,
à la continuité et à la sécurité des parcours.

AvecSanté Nouvelle-Aquitaine, fédération régionale des Maisons de Santé
Pluriprofessionnelles, que nous vous invitons à découvrir. En accompagnant

le développement de l'exercice coordonné, elle contribue à renforcer la coopération
entre les professionnels de premier recours, à favoriser la continuité des prises en

charge et à sécuriser les parcours des personnes vivant avec une maladie chronique.
Elle met également à disposition des équipes de nombreuses ressources, outils

et retours d'expérience sur l'exercice coordonné.
AVECSanté Nouvelle Aquitaine - AVECsanté

https://www.ccecqa.fr/formez-vous/quand-les-usagers-deviennent-partenaires-renforcer-la-securite-des-soins-en-maladie-chronique/
https://www.ccecqa.fr/formez-vous/quand-les-usagers-deviennent-partenaires-renforcer-la-securite-des-soins-en-maladie-chronique/
https://avecsante.fr/blog/federation/avecsante-nouvelle-aquitaine/


Tout au long de cette semaine, le CCECQA encourage également les établissements 
et les professionnels à s'appuyer sur la démarche What Matters to You ? (WMTY). 

En posant simplement la question « Qu'est-ce qui est important pour vous ? », les équipes
renforcent le dialogue avec les patients, pour mieux comprendre leurs attentes et identifier

les facteurs qui contribuent à un parcours plus sûr. Le kit numérique WMTY 
est disponible en ligne 

Parcours et Expérience Patient - CCECQA

Cette édition 2026 est l'occasion de rappeler une conviction forte : la sécurité des soins 
est une responsabilité partagée. Elle se construit tout au long du parcours, 

grâce à la coopération entre les patients, leurs proches et l'ensemble des acteurs de la santé,
de la ville à l'hôpital.

Pertinence des prescriptions chez la personne âgée : 
la campagne "Choisir avec soin" revient en 2026

La dynamique « Choisir avec soin » se poursuit en Nouvelle-Aquitaine avec une édition 2026
enrichie. Cette année, le dispositif élargit son périmètre d'action afin d'accompagner davantage
de professionnels engagés dans l'amélioration de la pertinence des prescriptions chez les
personnes âgées de 75 ans et plus.
Portée au niveau national par la Société Française de Gériatrie et Gérontologie (SFGG),
cette démarche d'évaluation des pratiques professionnelles concerne désormais les patients 
pris en charge :

en hospitalisation conventionnelle MCO ;
en SMR ;
en USLD ;
en EHPAD ;
et, nouveauté 2026, en consultations gériatriques, hôpitaux de jour gériatriques 
et hospitalisation à domicile (HAD).

En Nouvelle-Aquitaine, cette action est pilotée par le CCECQA, en partenariat avec France Assos
Santé Nouvelle-Aquitaine, l'OMEDIT Nouvelle-Aquitaine et le CRAtb Nouvelle-Aquitaine,

https://www.ccecqa.fr/domaine-intervention/parcours-et-experience-patient/
https://ot-royan.lab-event.com/congress/CCECQA?language=fr
https://ot-royan.lab-event.com/congress/CCECQA?language=fr


avec le soutien de l'ARS Nouvelle-Aquitaine. Elle mobilise les gériatres, pharmaciens,
professionnels de santé et représentants des usagers autour d'un objectif commun : 
améliorer la pertinence des prescriptions et renforcer la sécurité des prises en charge des
personnes âgées.

Les supports de la précédente édition sont d'ores et déjà disponibles sur le site du CCECQA 
et seront prochainement actualisés pour accompagner cette nouvelle campagne.

Campagne inter régionale Culture sécurité en Ehpad et en USLD 
CAMPAGNE INTER-REGIONALE 2026-2027
Mesure de la Culture de Sécurité en EHPAD

La culture de sécurité en EHPAD est un ensemble de manières d’agir et de penser, individuelles et
collectives, qui contribuent à la sécurité du résident et qui sont partagées par l’ensemble des
professionnels. Essentielle dans la mise en œuvre d’une amélioration continue de la qualité et de la
sécurité des soins et des accompagnements, la culture de sécurité contribue au perfectionnement
des organisations et des pratiques.

La campagne inter-régionale 2026-2027
A partir d’un outil élaboré par la SRA des Pays de la Loire, QualiREL Santé, « Culture de sécurité en
EHPAD », nous proposons à tous les EHPAD de Nouvelle-Aquitaine, adhérents ou non du CCECQA,



de réaliser une mesure de la perception par les professionnels, de la prise en compte des enjeux de
sécurité des soins et des accompagnements, dans l’organisation et les pratiques où ils évoluent.
Le webinaire de lancement, présentant la démarche et les enjeux de cette campagne inter-
régionale, aura lieu le vendredi 9 octobre 2026 de 10h-12h. 

Pour vous inscrire à ce webinaire ou inscrire votre établissement à cette campagne inter-régionale,
merci de vous rendre sur la page de la campagne :
➡️ https://site.ccecqamoodle.fr/base/campagne/mesure-de-la-culture-de-securite-en-ehpad-
2026
N’hésitez pas à visiter cette page pour suivre son actualité de la campagne et retrouver toutes les
informations et ressources nécessaires à sa mise en œuvre.
➡️Contact : eforap@ccecqa.fr

👉 EIGS en ESMS Handicap : Comprendre, déclarer et agir
➡️ https://www.ccecqa.fr/formez-vous/eigs-en-esms-handicap/
https://www.ccecqa.fr/formez-vous/sorties-inopinees-en-esms-entre-liberte-daller-et-venir-et-
securite-des-adultes-accompagnes/

👉 Sorties inopinées en ESMS : entre liberté d'aller et venir et sécurité des adultes accompagnés
➡️ https://www.ccecqa.fr/formez-vous/sorties-inopinees-en-esms-entre-liberte-daller-et-venir-
et-securite-des-adultes-accompagnes/
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cliquez ici si vous souhaitez vous désabonner.

Suivez le CCECQA et toute l'actualité relative 
à la qualité des soins & sécurité des patients.

Informations légales
CCECQA (Comité de Coordination de
l'Evaluation Clinique et de la Qualité en
Nouvelle-Aquitaine)
198 Av. du Haut Lévêque, 33600 Pessac
communication@ccecqa.fr
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