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Quelques rappels

Ce webinaire est enregistré

Replay et support seront disponibles dans les prochains jours 

sur le site du CCECQA

N’hésitez pas à poser vos questions via les onglets « Q&R »  ou 

« Conversation »



• Introduction 

• Présentation de la Plateforme ETHNA, 
positionnement des usagers partenaires en 
établissement, en complémentarité avec les 
Représentants des Usagers 

Michel CHAPEAUD - ETHNA

• Retour d'expérience de l'UTTEP Côte Basque 
Caroline d’IVERNOIS, Stéphanie SARAMON, 

Marie-Eve CHOUZENOUX - UTTEP 64 

• Illustration territoriale à travers l'expérience 
du Collectif des usagers de Corrèze 
CO'REZILIENCE 

 Magali MENANT, Valérie CORNEVIN - 
Collectif CO’REZILIENCE

• Présentation de ressources utiles  
Alexia ANTOINE - ETHNA

• Temps d'échanges avec les participants

Programme 
du webinaire





De l’implication au partenariat : quelle place pour le patient ?
Un continuum d’engagement — les appellations décrivent des rôles et des missions, pas une hiérarchie de statuts

1 Informer & garantir les droits Patient / usager / personne accompagnée

2 Expression & consentement Patient / usager

3 Participer à sa prise en charge Patient acteur / patient engagé dans ses soins

4 Recueillir expérience & résultats Patient contributeur • PREMs / PROMs

5 Améliorer qualité & sécurité Patient ressource / « patient expert »*

6 Représenter les usagers Représentant des usagers (RU)

7 Construire en partenariat Patient partenaire • patient formateur / chercheur…

PARTENARIAT = savoir expérientiel + relation de partenariat + co-construction / co-décision / co-conduite / co-évaluation

Repère terminologique : ces appellations ne constituent pas une gradation de statuts juridiques. La HAS propose un cadre méthodologique ; 
« patient partenaire » n’a pas, à ce jour, de définition juridique générale. Le RU relève d’un cadre légal spécifique. *« Patient expert » : appellation rencontrée dans les pratiques.

Source : HAS, Partenariat en santé et patients partenaires, 2026





www.ccecqa.fr 

Contact
communication@ccecqa.fr 

Demande de création du compte utilisateur adhérent
communication@ccecqa.fr 

Toute notre actualité

Sur notre site internet

Suivez-nous

Inscription à la Newsletter mensuelle
https://www.ccecqa.fr/newsletter/ 

Une image contenant Graphique, symbole, clipart, graphisme

Description générée automatiquement

Une image contenant ligne, Graphique, symbole, blanc

Description générée automatiquement
Une image contenant Graphique, blanc, conception

Description générée automatiquement
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https://www.youtube.com/channel/UC1lX3c0THjdjpqMcTy1U9lw
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